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販売業者名(事業者名) フォーライフ リサーチ ジャパン,LLC 

運営統括責任者 有馬 裕一 

所在地 神奈川県横浜市中区桜木町 1-1-8 日石横浜ビル 10 階 

電話番号／FAX 番号 TEL：045-680-4811（代） FAX：045-680-4812（代） 

お問い合わせ先／FAX 番号 0800-700-5433／0800-700-5444 

引き渡し時期 随時発送。銀行振込をご利用の場合はご入金が確認でき次第の発送となります。 

配送方法 ご入金の確認完了後、5日以内に宅急便にて発送いたします。 

販売価格 製品一覧及び商品詳細画面の価格をご参照ください。販売価格は消費税を含みます。

製品価格以外の費用 

■会員登録をして購入の場合：3,600 円（正規会員） 

登録日から 1年ごとに、更新料として 1,851 円をお支払いただきます。 

カスタマー会員（買うだけ会員）の場合は、登録無料でご購入いただけます。 

■配送料 全国一律720円（クロネコヤマト便）、代金引換の場合別途手数料 514 円 

お支払方法 

■代金引換：手数料 514 円（毎月 1 日～20 日まで利用可能）製品の受け取り拒否を

した場合、手数料 1,080 円（代引き手数料および倉庫返品手数料）が代引きを利

用した会員の紹介者に請求されます。 

■銀行振込：口座名義 フォーライフ リサーチ ジャパン LLC 

三井住友銀行 三田通支店 普通預金 7815516 

■ゆうちょ銀行：口座名義 フォーライフ リサーチ ジャパン LLC 00120-3-655885

ゆうちょダイレクトの場合 00120-655885 

■クレジットカード： JCB、VISA、MASTER 

ご本人又はパートナー名義のクレジットカードのみ有効 

返品の対応 

■100％返済保証制度（初回購入時の不満足による返品） 

初めて購入した製品に限り、開封・未開封に関わらず、不満足な場合には製品到着後 30

日間は、その送料を除く 100％の代金保証を受けられます。返品に要する送料は会員

が負担します。但し、初回購入の返品後、初回に注文した製品を購入することはで

きません。 

■製品の返品、返金 

製品を受け取った日から 1年以内で未開封かつ再販可能な製品（品質保持期限が 3ヵ

月以上残っている製品）に限り返品することができます。それらの製品をフォーラ

イフが受け取った後、会員価格の 90％から送料を差し引いた金額が返金されます。

但し、正規会員はその製品購入により発生したボーナス、キャンペーン、インセン

ティブ等で発生した金額等も差し引いた金額の返金となります。 

■製品不良による交換制度 

製品到着後、なんらかの破損、汚損が見られた場合、同一製品と交換します。送料

は、弊社負担とさせていただきます。購入後に生じた不良交換はできません。空容

器またはそれに準ずるものの交換、異なる製品との交換はできません。 

■製品の返品、交換 

製品を受け取った日から 1 年以内で未開封かつ再販可能な製品であれば、返品又は

他の製品と交換できます。その際、返品製品代金の 90％相当の製品と交換できます。

また、返品に要する送料は会員が負担します。 



■正規会員のクーリング・オフと返品限度額について 

 

クーリング・オフによる正規会員の登録解除及び製品返品 

 

正規会員は登録完了後、クーリング・オフ期間（正規会員が登録の内容を明らかにする書面を受領した日、

又は製品の引渡しを受けた日から起算して 20 日以内）に書面（郵送または FAX）をもって自発的に登録解

除できます。クーリング・オフを行使した正規会員が、フォーライフより何らかのボーナスを既に受け取っ

ていた場合は、そのボーナスを全額フォーライフに対して返金します。購入した製品をフォーライフに返送

する費用は、フォーライフが負担します。クーリング・オフにより返品された製品に関連して既に支払われ

た上位正規会員へのボーナス及び本人へのボーナス等は、各上位正規会員及び本人のボーナス額より差し引

かれます。新規登録者がクーリング・オフを申し出た際に、不実の告知、威迫強迫行為等でクーリング・オ

フの妨害をした事実が判明した場合、20 日を経過した後でもクーリング・オフを行うことができます。 

 

正規会員の返品合計限度額について 

 

返品合計限度額は6万円までとし、過去12ヵ月間の累計となります。但し、再販可能な未開封の製品（品質

保持期限が3ヵ月以上残っている製品）の返品に限ります。6万円以上に相当する製品の返品をした場合には、

正規会員登録は自動的に解除となります。 

 


