» ENROLL

in the 4Life® Loyalty Program by
ordering your favorite products on
automatic shipment.
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LOYALTY
PROGRAM

» EARN
upto 190 back in

Product Credits.

» BONUS

Bonus Product of the Month
when you maintain a 125 LP Loyalty
Program order for two months.

Earn up to 900 LP in—

Product Credits every year
when you maximize your
LLuvaItv Program benefits.

“ A redemption fee applies to each product redemption order



DON’T MISS OUT ON
REDEEMING PRODUCTS!

TERMS & CONDITIONS

1) A 4Life® Loyalty Program order is an order placed on automatic shipment that meets the terms and conditions outlined
below.

2)  This Loyalty Program is applicable to all 4Life distributors registered in Malaysia only. This program is non-transferable.

3) Distributors who patrticipate in the Loyalty Program earn 15% back in Products Credits to redeem for the products of their
choice.

4) Distributors must maintain a minimum monthly Loyalty Program order of 100 LP to earn Product Credits.

5) Loyalty Program orders can only be placed once a month in a single receipt.

6) A maximum of 75 LP in Product Credits can be earned each month.

7) Product Credits never expire, as long as you have an active account.

8) Distributors must maintain a monthly 125 LP Loyalty Program order for two months to receive the bonus product of the
month.

9) Distributors can choose a shipping day from the 1st through the 20th day of the month.

10) IMPORTANT - Loyalty Program orders must be made no later than 20th of every month.

11) Loyalty Program orders can be changed up to the day before the monthly ship date.

12) Loyalty Program orders can be deferred up to two months at a time.

13) Loyalty Program orders must ship to earn Product Credits. Product Credits will be deducted for a Loyalty Program order that
IS returned.

14) Existing distributors may begin to redeem Product Credits 60 days after their first Loyalty Program order ships.

15) New distributors who enroll in the Loyalty Program may begin to redeem Product Credits 60 days after their first 4Life product
order ships.

16) New distributors earn Product Credits on all orders placed during the first month of product purchases (subject to the defined
limits), as long as the new distributor is enrolled in the Loyalty Program by the end of the following month. After the first month
of purchases, Product Credits will only be earned on Loyalty Program orders.

17) Product Credits have no cash redemption value and are non-transferable.

18) Product Credits can only be redeemed for single-unit LP products.

19) Product Credit redemptions are only shipped with the next Loyalty Program order and cannot be returned or exchanged.

20) A RM16 redemption fee for each redemption order applies.

21) Surcharges apply to Product Credit redemptions of certain 4Life products.

22) Taxes may apply to redemption fees, surcharges, Product Credit redemption orders, and the Bonus Product of the Month.

23) Products redeemed through Product Credits have no LP.

24)  To redeem Product Credits, to cancel Loyalty Program participation or to know more about 4Life Loyalty Program, please use
the 4Life Business app, log onto your 4Life account at malaysia.4life.com or call Customer Service at 1800-819-419.

25) A4Life reserves the right to change, amend, alter or discontinue any of the above Terms and Conditions without any prior
notice.
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* Yuran penebusan dikenakan bagi setiap pesanan penebusan produk

» DAFTAR

dalam 4Life® Loyalty Program
dengan memesan produk kegemaran
anda melalui penghantaran automatik.
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» DAPATKAN

sehingga 1 5% pulangan
dalam Kredit Produk.

» BONUS

Dapatkan Produk Bonus Bulanan
apabila anda mengekalkan 125 LP
pesanan Loyalty Program anda untuk
dua bulan.

eroleh sehingga 900 LP

Kredit Produk setiap tahun
apabila anda
memaksimumkan

manfaat program ini. |




JANGAN LEPASKAN

PELUANG MENEBUS PRODUK!

TERMA & SYARAT

1) Pesanan Program Loyalty 4Life adalah pesanan melalui penghantaran automatik yang memenuhi terma dan syarat yang
dinyatakan di bawah.

2)  Program Program ini terbuka kepada semua Pengedar 4Life yang berdaftar di Malaysia sahaja. Program ini tidak boleh dipindah
milik.

3) Pengedar yang mengambil bahagian dalam Program Loyalty mendapat 15% pulangan dalam Kredit Produk untuk menebus
produk pilihan mereka.

4)  Pengedar mesti mengekalkan pesanan Program Loyalty bulanan minima 100 LP untuk memperolehi Kredit Produk.

5) Pesanan Program Loyalty hanya boleh dibuat sekali sebulan dalam satu resit.

6) Jumlah maksimum Kredit Produk sebanyak 75 LP boleh diperolehi setiap bulan

7)  Kredit Produk tidak mempunyai tempoh tamat, selagi anda mempunyai akaun yang aktif.

8) Pengedar mesti mengekalkan pesanan Program Loyalty bulanan sebanyak 125 LP untuk dua bulan untuk menerima produk
bonus bulanan.

9) Pengedar boleh memilih tarikh penghantaran dari hari pertama hingga hari ke-20 setiap bulan.

10) PENTING — Pesanan Program Loyalty mesti dilengkapkan selewat-lewatnya pada 20hb setiap bulan.

11) Pesanan Program Loyalty boleh ditukar sehingga satu hari sebelum tarikh penghantaran bulanan.

12) Pesanan Program Loyalty boleh ditangguh sehingga 2 bulan pada satu masa.

13) Pesanan Program Loyalty perlu dihantar untuk memperolehi Kredit Produk. Kredit Produk akan ditolak untuk pesanan Program
Loyalty yang dikembalikan.

14) Pengedar sedia ada boleh mula menebus Kredit Produk 60 hari selepas penghantaran pesanan Program Loyalty pertama.

15) Pengedar baharu yang mendaftar dalam Program Loyalty boleh mula menebus Kredit Produk 60 hari selepas penghantaran
pesanan produk 4Life pertama.

16) Pengedar baharu memperolehi Kredit Produk untuk semua pesanan yang dibuat pada bulan pertama (tertakluk kepada had
yang ditentukan), selagi pengedar baharu mendaftar dalam Program Loyalty sebelum penghujung bulan berikutnya. Selepas
pembelian bulan pertama, Kredit Produk hanya akan diperolehi dari pesanan Program Loyalty.

17) Kredit Produk tidak mempunyai nilai penebusan tunai dan tidak boleh dipindah milik.

18) Kredit Produk hanya boleh ditebus untuk satu unit LP produk.

19) Kredit Produk yang ditebus hanya akan dihantar bersama pesanan Program Loyalty seterusnya dan tidak boleh dipulang atau
ditukar.

20) Yuran penebusan RM16 dikenakan untuk setiap pesanan penebusan.

21) Surcaj dikenakan untuk penebusan Kredit Produk pada produk 4Life tertentu.

22) Cukai mungkin dikenakan untuk yuran penebusan, surcaj, pesanan penebusan Kredit Produk dan Produk Bonus Bulanan.

23) Produk yang ditebus melalui Produk Kredit tidak mempunyai LP.

24) Untuk menebus Kredit Produk, membatalkan penyertaan Program Loyalty atau mendapatkan maklumat lanjut mengenai
Program Loyalty, sila guna 4Life Business App, log masuk akaun 4Life anda di malaysia.4life.com atau hubungi Khidmat
Pelanggan di 1-800-819-4109.

25) 4Life berhak untuk menukar, mengubah, meminda, mengolah atau menamatkan mana-mana Terma dan Syarat di atas tanpa
sebarang notis.
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